CONDIZIONI GENERALI D'USO

Le presenti Condizioni Generali definiscono presupposti, requisiti e limiti per la registrazione e la
conseguente utilizzazione dei servizi offerti dalla ShopDown.

1) TERMINI e DEFINIZIONI:

- Lastbid: societa che gestisce il sito “ShopDown.it” e che eroga i servizi su di esso offerti

- Sito: contenuti pubblicati sotto il nome di dominio “ShopDown.it”

- Asta al ribasso: processo di compravendita di beni mediante offerte e che si conclude con
I’aggiudicazione del lotto a colui che ha formulato nel periodo di offerta, I’offerta unica piu bassa
- Lotto: bene mobile, mobile registrato o immobile venduto mediante asta al ribasso

- Partecipante: persona fisica o giuridica, registrata sul sito che formula offerte

- Periodo d’offerta: spazio temporale entro il quale i partecipanti possono prendere parte all’asta
per ’aggiudicazione di un determinato lotto e che viene indicato con un conteggio alla rovescia
espresso in giorni - ore - minuti - secondi

- Offerta unica: prezzo offerto da un solo partecipante all’asta per ’aggiudicazione di un
determinato lotto

- Offerta unica piu bassa: prezzo piu basso offerto da un solo partecipante, al termine del periodo
d’offerta, tra tutte le offerte pervenute

- Offerta multipla: offerta che permette al partecipante di presentare in un’asta contestualmente
piu offerte nell’ambito di una determinata fascia di prezzi

- Dati: informaz ioni fornite al partecipante all’atto di ogni sua offerta e successivamente ad ogni
offerta presentata da altri partecipanti in merito alle sue potenzialita di aggiudicazione del lotto

- Aggiudicatario provvisorio: partecipante all’asta che nel periodo di offerta ha formulato I’offerta
unica piu bassa ovvero, in mancanza di offerta unica, partecipante che ha formulato per primo
I’offerta fatta dal minor numero di partecipanti e piu vicina all’offerta pit bassa

- Aggiudicatario definitivo: partecipante dichiarato vincitore dell’asta che ha provveduto a
versare il prezzo nei tempi e nei modi stabiliti

- Conto prepagato: deposito di denaro del partecipante effettuato all’atto della registrazione al
sito. L’apertura del conto ed ogni successivo versamento potranno avvenire mediante carta di
credito, sistema PayPal.

- Credito: somma prelevata automaticamente da Lastbid dal conto prepagato del partec ipante
all’atto di ogni offerta e che consente di ricevere i dati sull’andamento della propria offerta sino al
termine dell’asta prescelta. In caso di insufficienza di fondi I’offerta, ancorché I’unica piu bassa,
non

sara presa in considerazione.

2) OGGETTO

Lastbid offre, attraverso il sito, la possibilita ai partecipanti di aggiudicarsi lotti a prezzi inferiori
rispetto al loro reale valore mediante il servizio delle aste al ribasso. In ogni caso Lastbid non ¢ una
casa d’aste e non puo essere equiparato ad un banditore d’aste con tutte le conseguenze in termini
di autorizzazioni e responsabilita che ne deriverebbero.

3) REGISTRAZIONE:

Ogni persona, fisica o giuridica, per poter accedere al servizio delle aste al ribasso deve
obbligatoriamente registrarsi sul sito seguendo la procedura ivi prevista. In particolare, I’interessato
deve accedere all’area del sito contraddistinta dalla dicitura “REGISTRATI” e compilare il relativo
modulo inserendo, a pena di improcedibilita della richiesta stessa, tutti i dati indicati, tranne quelli
che sono dichiarati espressamente “opzionali”. Lastbid non ¢ in alcun modo responsabile della
veridicita e dell’autenticita dei dati forniti da ciascun partecipante e non ¢ tenuta ad effettuare



controlli circa la rispondenza al vero di quanto dichiarato da ogni partecipante all’atto della
registrazione. Requisiti indispensabili per la registrazione sono essenzialmente due: avere compiuto
18 anni di eta essere cittadini o residenti nel territorio italiano. All’atto della registrazione, ad ogni
partecipante verra richiesta ’indicazione di un username e di una password, indispensabili per
accedere ai servizi offerti sul sito.

E fatto assoluto divieto di:

- iscrizione per coloro che non hanno compiuto 18 anni o che non abbiano residenza o cittadinanz a
italiana

- utilizzazione quale username di segni distintivi di terzi su cui il partecipante non ha diritto alcuno
ovvero di parole o segni mendaci, offensivi, contrari all’ordine pubblico o al buon costume.

Le credenziali di autenticazione (username e password) dovranno essere custodite con la massima
cura ed attenzione da parte del partecipante. E fatto assoluto divieto comunicare a terzi o far
utilizzare da terzi le proprie credenziali, pena le conseguenze previste al punto 11) lett. a).

4) COSTI:

La registrazione al sito ¢ gratuita. La formulazione di ogni offerta con il conseguente invio di dati
relativi allo status della stessa sino al termine dell’asta ha un costo variabile che pud anche essere
pari a zero (aste gratuite) e che ¢ specificato su ogni singolo lotto. Ogni costo sara scalato dal conto
prepagato del partecipante. Se questo ¢ insufficiente, non sara possibile formulare alcuna offerta ed
automaticamente il sistema avverte della necessita di effettuare una ricarica.

5) PROCEDURA di OFFERTA:

Il partecipante dovra accedere al lotto di interesse ciccando sulla dicitura “PARTECIPA”,
dopodiché

potra formulare la propria offerta espressa in euro e/o centesimi, a condizione che il proprio conto
prepagato abbia fondi sufficienti. Automaticamente ricevera i dati circa la propria posizione. Il
partecipante potra aggiornarsi in tempo reale sulla situazione della propria offerta semplicemente
collegandosi con le proprie credenziali. In caso di asta gratuita, il partecipante puo effettuare un
mass imo di 10 (dieci) offerte per asta, a condiz ione che nei 30 (trenta) giorni precedenti abbia
effettuato una ricarica sul proprio conto prepagato almeno di taglio minimo. Dai dati, il partecipante
potra conoscere in particolare se la propria offerta ¢:

- 'unica piu bas sa

- 'unica ma non la piu bassa

- non I'unica.

6) RITIRO ed INVALIDITA’:

Il ritiro dell’offerta ¢ consentito e possibile solo ed esclusivamente a seguito di modificazioni
sostanziali del lotto dopo la presentazione dello stesso. L’invalidita dell’offerta, invece, puo
derivare:

dalla sua presentazione oltre il periodo d’offerta dalla violazione ad opera del partecipante delle
presenti condizioni generali. In entrambi i casi, Lastbid non restituira al partecipante le somme
prelevate dal suo conto prepagato a seguito della formulazione dell’offerta, poi invalidata.

7) AGGIUDICATARIO PROVVISORIO:

Il partecipante che ha effettuato nel periodo d’offerta, I’offerta unica piu bassa ¢ dichiarato vincitore
della stessa ed aggiudicatario provvisorio. Della vittoria viene data comunicazione mediante e-mail
all’indirizzo di posta elettronica fornito dal partecipante stesso all’atto della registrazione. In

mancanza di un’offerta unica piu bassa entro il periodo d’offerta, il lotto sara aggiudicato
provvisoriamente al partecipante che per primo ha effettuato 1’offerta presentata dal minor numero
di partecipanti e piu vic ina all’offerta piu bassa.



8) AGGIUDICATARIO DEFINITIVO

L’aggiudicatario provvisorio entro 14 (quattordici) giorni dalla chiusura dell’asta che lo ha visto
vincitore, dovra provvedere al pagamento del prezzo di offerta e delle spese di spedizione. Solo
dopo il pagamento del prezzo, I’aggiudicatario provvisorio diviene aggiudicatario definitivo e in
quanto tale acconsente acché vengano resi noti e pubblicati sul sito i propri dati anagrafici. In caso
di mancato pagamento del prezzo di offerta entro il suddetto termine, 1’asta e conseguentemente
I’aggiudicazione verra annullata ed il lotto messo nuovamente in vendita tramite una nuova asta.

9) PAGAMENTTI:

Il pagamento del prezzo di offerta e delle spese di spedizione puo avvenire a scelta del partecipante
aggiudicatario sia mediante il conto prepagato (se ci sono fondi sufficienti) sia mediante carta di
credito o mezzi analoghi.

10) CONSEGNA LOTTI, GARANZIE, RECESSO:

Entro 3 (tre) giorni dal pagamento del prezzo di offerta, il lotto verra spedito all’aggiudicatario
definitivo al recapito indicato nel modulo di registrazione ovvero al recapito indicato all’atto del
pagamento stesso, mediante corriere espresso con consegna in 3/5 giorni lavorativi al costo fisso di
euro 10,00 (dieci). Le spese di spedizione vengono pagate anticipatamente e contestualmente al
pagamento del prezzo di offerta. Le consegne vengono effettuate esclusivamente sul territorio
italiano. Nel caso il cui il lotto consista in un bene mobile registrato o immobile, le modalita di
consegna verranno concordate di volta in volta tra I’aggiudicatario definitivo ed il venditore. Tutti i
lotti sono coperti dalla garanzia europea di 24 (ventiquattro) mesi dall’acquisto per difetto di
conformita ai sensi del Codice del Consumo (D.Lgs 6 settembre 2005 n. 206).

11) SOSPENSIONE, ESCLUSIONE, ANNULLAMENTO, CANCELLAZIONE:

a) della REGISTRAZIONE:

La registrazione di un partecipante potra essere sospesa, annullata o cancellata, in tutti i casi in cui
il partecipante:

- non abbia 18 anni

- non abbia residenza in I talia

- abbia fornito dati personali falsi, inesatti, fuorvianti

- abbia indicato come username, parole oggetto di diritti di proprieta industriale e/o intellettuale di
titolarita di terzi ovvero offensivi, mendaci, contrari all’ordine pubblico o al buon costume

b) del’ASTA:

Un’asta puo essere sospesa o annullata in presenza di problemi tecnici al sistema
informatico/telematico tali da alterarne il corretto svolgimento. Dell’eventuale sospensione o
annullamento verra data prontamente notizia sul sito.

Un’asta puo essere, altresi, annullata in caso di mancato pagamento del prezzo dell’offerta da parte
dell’aggiudicatario provvisorio entro il termine previsto.

Un’asta puo essere annullata qualora 1’aggiudicatario risulti essere un soggetto che ha utilizzato le
credenziali di autenticazione di altro partecipante per effettuare 1’offerta.

I vincitori delle aste in primo piano sono esclusi dalle successive aste in primo piano per un periodo
di 40 giorni.

12) MALFUNZIONAMENTI:

Lastbid non garantisce e non puo essere considerata in alcun modo responsabile:

- per eventuali problemi tecnici al sistema informatico o telematico che rendano impossibile
I’accesso continuo e non interrotto al sito

- per eventuali vizi o difformita dei lotti

- per eventuali violaz ioni dei diritti di proprieta industriale e/o intellettuale nonché di qualsivoglia



altro diritto di titolarita di terzi

- per la mancata custodia e la mancata segretezza delle credenziali di autenticazione da parte del
legittimo titolare nonché per illecito utilizzo delle stesse da parte di terzi

- per eventuali ritardi nella o per la mancata consegna nei tempi previsti del lotto all’aggiudicatario
definitivo.

Conseguentemente, il partecipante e/o il venditore si impegna a tenere indenne e manlevare
Lastbid da qualsias i pretesa, anche risarcitoria, in conseguenza di uno dei suddetti comportamenti.

13) INDEROGABILITA’ delle CONDIZIONI GENERALI

L’integrale conoscenza ed accettazione delle presenti clausole sono condizione inderogabile per la
registrazione del sito e conseguentemente per ’ammiss ione ai servizi offerti. La registrazione al
sito

costituisce conferma della conoscenza e dell’integrale accettazione di tutte le clausole. In ogni caso
le condiz ioni generali d’uso possono essere modificate da Lastbid a suo insindacabile giudizio.
Delle

intervenute modifiche, verra data ampia notizia sul sito. Ogni partecipante sara libero di chiedere la
cancellazione della propria registrazione in conseguenza di tali modifiche scrivendo una mail
all’indirizzo assistenzaclienti@shopdown.it

14) MESSAGGI PUBBLICITARI:

Data la natura dei servizi offerti, sul sito possono essere presenti marchi, messaggi pubblicitari e
promozionali, sponsorizzazioni sui quali Lastbid non ha alcun controllo. Conseguentemente
eventuali

lamentele, commenti o rimostranze vanno indirizzate ai rispettivi titolari. In ogni caso, ¢ fatto
divieto ai partecipanti di utilizzare eventuali mezzi di comunicazione presenti sul sito (quali, a titolo
esemplificativo, newsgroup, forum di discussione, chat, mailing list) per pubblicare commenti o
considerazioni offensive, ingannevoli, false, contrarie all’ordine pubblico o al buon costume.

15) TRATTAMENTO DATI PERSONALI:

Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgsl. 196/2003, ShopDown, in qualita di titolare del trattamento,
informa che

1 dati personali conferiti dai partecipanti sulla scorta del presente atto, saranno utilizzati per i
trattamenti con finalitd amministrativo-contabili in forma prevalentemente automatizzata e saranno
mantenuti fino alla scadenza delle obbligazioni previste nel presente atto o per i periodi superiori
previsti dalla legge, dai regolamenti o dalla normativa comunitaria. I dati potranno essere
comunicati e/o diffusi, comunque in misura non eccedente le finalita del trattamento, ad enti
pubblici e pubbliche amministrazioni nella misura necessaria per I’adempimento degli obblighi
contrattuali, di legge, di regolamento o di normativa comunitaria, a liberi professionisti ed a societa
di revisione ai fini della certificazione del bilancio, nell’ambito dell’art. 24, comma 1 d) D. Lgsl.
196/2003. Fatto salvo quanto sopra descritto, i dati potranno essere comunicati e diffusi a terzi,
dietro espresso consenso del partecipante, in caso di aggiudicazione definitiva di un lotto e
comunque a fini pubblicitari e di marketing.



